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สรุปกิจกรรม Productivity Talk  ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ประจ าเดือน ธันวาคม  2562 

วันที ่
ประเด็นทั่วไป/

ปัญหา 
การด าเนินการ/วิธีการแก้ปัญา มติท่ีประชุม 

4/ธ.ค./
2562 

คุณโบว์ เป็นประธานในการประชุม 
1.ประธานแจ้ง   -ไม่มีเรื่องแจ้ง ที่ประชุมรับทราบ 

2.คุณวราภรณ์ 
แจ้ง 

 -1.การจดัตารางนักศึกษามาขอท าจิตอาสา ในส านักวิทยบริการฯจ านวน 6 คน สาขาวิทยาศาสตร์ทั่วไป ปี 3 ประจ าเดือธันวาคม 2562 ดังนี ้ ที่ประชุมรับทราบ 
 -วันท่ี 4 ธ.ค.62 เวลา 13.00 น. จ านวน 1 คน ช้ัน 1 LC ที่ประชุมรับทราบ 
 -วันท่ี 9 ธ.ค.62 เวลา 13.00 น. จ านวน 2 คน ช้ัน 4 ที่ประชุมรับทราบ 
 -วันท่ี 11 ธ.ค.62 เวลา 10.00 น. จ านวน 2 คน ช้ัน 1 Cir ที่ประชุมรับทราบ 
 -วันท่ี 17 ธ.ค.62 เวลา 13.00 น. จ านวน 1 คน ช้ัน 5 ที่ประชุมรับทราบ 
 -2.การประชุมฯหัวหนา้งาน โดยเบื้องต้นเหตุการณ์ คณุรสคนธ์ ปะทะอารมณ์กับผู้ใช้บริการ(อาจารย ์คณะมนุษย์) ส่งผลใหภ้าพลักษณเ์ป็นไป
ในทางลบ ที่ประชุมฯควรรับทราบพร้อมเป็นไปในแนวทางเดยีวกัน หัวหน้างานขอให้คุณรสสุคนธ ์ใช้ค าพูดลดอารมณ์ลงเพื่อภาพลักษณ์ที่ดีของ
ห้องสมุด พร้อมจดัหาหนังสือมาแทน สง่ให้อาจารย์ยืมเร็วท่ีสดุ  ส่วนความผิดของคณุรสสุคนธ์ ซึ่งปฏบิัติงานอยู่ฝ่ายบริการ ต้องปะทะกบั
ผู้ใช้บริการตลอดให้พยายามฝึกค าพูด ฝึกลดอารมณ์ ให้มากว่าเดิม ที่ประชุมรับทราบ 

3.คุณชุมภ ูแจ้ง  -เมื่อด าเนินการจัดซื้อหนังสือให้อาจารย ์เรียบร้อยในกรณีคณุรสสุคนธ์แล้ว จะด าเนินการจดัท าตารางเพื่อท าการส ารวจหนังสืออ้างอิง  
ที่ประชุมรับทราบ 

   
 
   



11/ธ.ค./
2562 

คุณภูชิต  เป็นประธานในการประชุม  
1.ประธาน แจ้ง   -ไม่มีเรื่องแจ้ง ที่ประชุมรับทราบ 
2.คุณวราภรณ์ 
แจ้ง  

 -1.การตรวจสอบครุภณัฑส์ านักวทิยบริการฯประจ าป ี2562  ทุกคนด าเนินการเรียบร้อยแล้ว โดยใหทุ้กคนเซ็นช่ือลงนามจัดส่งต่อไป 

ที่ประชุมรับทราบ 
 -2.การเข้าร่วมประชุมฯส านักงานอธิการบดีกับทุกหน่วยงานม ีแจ้งบางส่วน คือ การร่วมงานปีใหมม่หาลัยฯ ,การขอห้องพักอาคารศรตีราคาร 
ตามเงื่อนไขของคณะกรรมการดูแล และพักอาศัยไดเ้พียง 5 ปี รายละเอียดการประชุมฯส่งให้ทุกคนอ่านใน e-Doc ต่อไป ที่ประชุมรับทราบ 

3.คุณสืบยศ แจ้ง   -การสังเกตเครื่องคอมพิวเตอร์ของทุกคน หากเครื่องขึ้นปิดโดยโปรแกรมวินโดว์ให้อัปเดทให้ท าการเปิดเครื่องคอมพิวเตอร์ทิ้งไว้จนกวา่เครื่องจะ
ท าการอัปเดทเรียร้อยบ ถึงแม้จะปิดท าการแล้วก็ใหเ้ปิดเครื่องให้อัปเดทให้เสร็จก่อน โดยปิดหน้าจอคอมพิวเตอรไ์ว ้เพื่อรักษาความเสยีหายของ
โปรแกรมในคอมพิวเตอร์นั้น และกรณีตัวอยา่งเครื่องคอมพิวเตอร ์ของคุณรสสุคนธ์ท่ีใช้อยู่ปิดเครื่องก่อนการอัปเดทเสร็จสิ้น  จึงเกิดการเสยีหาย
ในโปรแกรมภายในเครื่อง  

ที่ประชุมรับทราบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สรุปกิจกรรม Productivity Talk  ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ประจ าเดือน มกราคม  2563 

วันที ่ ประเด็นทั่วไป/ปัญหา การด าเนินการ/วิธีการแก้ปัญา มติท่ีประชุม 

8/ม.ค./2563 

คุณศิริรัตน์ เป็นประธานในการประชุม 
1.ประธานแจ้ง   -ไม่มีเรื่องแจ้ง ที่ประชุมรับทราบ 
2.คุณโบว ์แจ้ง   - มีการอบรมฐานข้อมูออนไลน์ ส าหรับนักศึกษา คณะวิทย์ศาสตรฯ์สาขาเทคนิคการแพทย์ ในวันที่ 13 มกราคม 2563 

และ วันท่ี 16 มกราคม 2563  โดยคุณโบวเ์ป็นวิทยากร การอบรมฯ ที่ประชุมรับทราบ 

3.คุณชไมพร แจ้ง   - การขอยื่นลาพักผ่อน ของคุณชไมพร  ลาในวันท่ี 9 - 10 มกราคม 2563  โดยมีคณุวิรัตน์กานต์ ขึ้นไปปฏิบัติงานแทน 
ณ ช้ัน 4 ที่ประชุมรับทราบ 

4.คุณชุมภ ูแจ้ง   -การฝึกงานปฏิบัติงาน ของนักศกึษา สาขาบรรณารักษ์ ของ มบส. ในภาคเรียนนี ้ขอให้ทุกฝ่ายงานเตรียมความพร้อม
และแจ้งให้แน่ชัดอีกรอบหนึ่ง ที่ประชุมรับทราบ 

      

15/ม.ค./
2563 

คุณเครือวัลย์ เป็นประธานในการประชุม 
1.ประธาน แจ้ง   1. การเปดิภาคเรียนใหม่ ปีการศกึษา 2/2562 งานยืม - คืน ขอให้งานเทคโนโลยีฯปรบัวันคืนทรัพยากรสารสนเทศเป็น

ภาคเรยีนใหม ่2/2562  ที่ประชุมรับทราบ 

  2.การเปลีย่นหลอดไฟ หน้าลิฟ ขอความช่วยเหลือคณุสรรเสริญเปลีย่นเช็คเปลีย่นหลอดไฟฟ้าให้เรียบร้อย ที่ประชุมรับทราบ 
2.คุณชมภ ูแจ้ง   -การฝึกงานปฏิบัติงาน ของนักศกึษา สาขาบรรณารักษ์ ของ มบส. ในภาคเรียนนี ้ขอให้ทุกฝ่ายงานเตรียมความพร้อม

และแจ้งให้แน่ชัดอีกรอบหนึ่ง โดยแจกตารางฝึกให้ทุกคน วันน้ี จากภาคเรยีน 1/2561 จ านวน 16 ครัง้เป็น ภาคเรยีนที่ 
2/2562 จ านวน 15 ครั้ง ให้นักศกึษามาฝึกทุกวันพุธ ในเวลา 9.00 น. - 16.30 น. สายไดไ้ม่เกินเวลา 9.15 น. 

ที่ประชุมรับทราบ 

3.คุณรสสุคนธ ์แจ้ง   -การเป็นวิทยากรฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการฐานข้อมลูออนไลน ์ในวันน้ี ณ ช้ัน 8  เวลา 9.00 น. - 16.30 น. โดยคณุเครือ
วัลย์ ไปปฏิบัติงานแทนคุณรสสุคนธ์ ณ ช้ัน3 ในวันน้ี ที่ประชุมรับทราบ 



4.คุณวราภรณ ์แจ้ง  -การเข้าร่วมประชุมฯของส านักงานอธิการบด ีในวันจันทร์ที่ 13 มกราคม 2563 แจ้งให้ทุกคนในนี้ทราบพอประมาณ ซึ่ง
จะเอกสารสรุปรายงานการประชุมฯของส านักงานอธิการบดมีาส่งใน Educmet ให้ทุกคนอ่านต่อไป คือ 1.การเชิญชวน
บุคลากรทุกคนเข้าร่วมงานวันที่ 19 มกราคม 2563  2.การขอสติกเกอร์ติดรถ กรณีท าหายปรับ 500 บาท หรือกรณี
ช ารุดเสยีหาย และท าใหม่ ให้ตดิตอ่แจ้ง ฝ่ายอาคารสถานท่ีไดเ้ลยโดยมีแบบฟอร์มในหน้าเวปฝ่ายอาคารแล้ว ฯลฯ 

ที่ประชุมรับทราบ 

5.คุณโบว์ แจ้ง  1.การเป็นวิทยากรฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการฐานข้อมูลออนไลน ์ในวันที่ 17 ม.ค. 2563 ณ ช้ัน 8  เวลา 9.00 น. - 16.30 
น.  ที่ประชุมรับทราบ 

  2.การขอยื่นเรื่องลาพักผ่อน ในวันท่ี 24 มกราคม 2563 ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว ที่ประชุมรับทราบ 
6.คุณดิษพง์แจ้ง   -การขอยื่นเรื่องพักผ่อนในส่วนงานธุรการ ขอให้เจ้าของเรื่องที่ยื่นเรือ่งลาพักผ่อน ด าเนินการเดินเรื่องการเซ็นช่ือของผู้

อ านวยเอง พร้อมให้น าไปส่งด้วยตนเองยังฝ่ายงานบุคคลของมหาลัยฯ ต่อไป ที่ประชุมสอบถามเพราะอะไร? โดยอธิบาย
ว่าให้เจ้าของเรื่องไปตอบค าถามกบัฝ่ายบุคลด้วยตนเอง 

ที่ประชุมรับทราบ 

      

23/ม.ค./
2563 

คุณวิรัตน์กานต์ เป็นประธานในการประชุม 
1.ประธานแจ้ง   -ไม่มีเรื่องแจ้ง ที่ประชุมรับทราบ 
2.คุณรสสุคนธ ์แจ้ง   -การปฏิบัติงานช่วงเช้า ณ ช้ัน 3 ในช่วงเวลา 8.30 น. - 16.30 น. ได้ท าการตดิป้ายเลขเรียกหนังสือ ด้านในช้ัน3 หากมี

เรื่องติดต่อเดินเข้าไปหาที่ช้ันได้ ที่ประชุมรับทราบ 

3.คุณสืบยศ แจ้ง   1. การซ่อมแซมตู้คืนหนังสือด้านหน้า ทางบริษัทฯจะเข้ามาท าข้างตึกในวันเสาร์ แต่ขอให้เข้ามาวันท าการในวันจันทร์ - 
วันศุกร์ ภายในสัปดาห์นี้หรือช้าสดุภายในสปัดาห์หนา้ต้นเดือนกุมภาพันธ์นี้ 2.การอบรมฐานข้อมูลออนไลน์ ในวันอาทิตย์
ที่ 2 กุมภาพันธ์ 2563 เวลา 9.00 น. เป็นนักศึกษาสาขาภาษาอังกฤษ คุณรสสุคนธ์เป็นวิทยากร และคณุสืบยศจะมาเปิด
ห้อง IT ช้ัน 8 ไว้ให้ อย่างเดียว 3.ส่วนในวันอื่นๆคือวันท่ี 27-28 มกราคม 2563 จัดเป็นรอบๆไป นักศกึษาของสาขา
บรรณรักษศาสตร์ฯ โดยก าหนดตามเวลาพร้อมตามความเหมาะสม จัดคุณโบว์เป็นวิทยากร  4.คุณสืบยศ เสรมิการจัด
อบรมฐานข้อมูลออนไลน์ ขอให้หวัหน้ากลุ่มงานบริการฯ คุยปรึกษาหารือ เรื่อง การเตรียมความพร้อม จัดตาราง วันเวลา 
ช่ือวิทยากร ให้เหมาะสม อาจจะดขูองหน่วยงานอ่ืนเป็นตัวอย่างก็ได ้โดยทุกคนในส านักวิทยบริการฯยนิดีให้ความร่วมมือ
พร้อม 

ที่ประชุมรับทราบ 

4.คุณกัญญา แจ้ง   -ด าเนินการขอลาพักผ่อนในวันท่ี 5 กุมภาพันธ ์2563 ที่ประชุมรับทราบ 
 



สรุปกิจกรรม Productivity Talk  ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ประจ าเดือน กุมภาพันธ ์ 2563 

วันที ่ ประเด็นทั่วไป/ปัญหา การด าเนินการ/วิธีการแก้ปัญา มติท่ีประชุม 

6/ก.พ./63 

คุณสุภาภรณ์ ประธานในการประชุม   
1. คุณรสสุคนธ ์แจ้ง  

 

-1.การปฏิบตัิงานช่วงเช้า ณ ช้ัน 3 ในช่วงเวลา 8.30 น. - 16.30 น. ได้ท าการติดปา้ยเลขเรยีกหนังสือ ด าเนินการเรยีบร้อย
แล้ว 2. ด าเนินการยิ่นเรื่องลาพักผอ่นในวันท่ี 12 - 14 กุมภาพันธ์ 2563 เป็นเวลา 3 วัน  โดยคุณเครือวัลย์ ขึ้นปฏิบัติงานแทน 
ณ ช้ัน 3 ทั้ง 3 วัน 

ที่ประชุมรับทราบ 

2.คุณชมภู แจ้ง 

 

- 1.ด าเนินการยิ่นเรื่องลาพักผ่อนในวันที่ 12  กุมภาพันธ์ 2563 เป็นเวลา 1 วัน  2.ปรึกษาเรื่องนักศึกษาฝกึงานสาขา
บรรณารักษศาสตร์ฯ จ านวน 2 คน คือ นายสุกิจ และนางสาวปวีนุช ซึ่งขอให้ทุกจุดให้โอกาสปรับปรงุให้มาฝึกตามความ
เหมาะสม 

ที่ประชุมรับทราบ 

3.คุณชไมพร แจ้ง 

 

-1. น าแผ่นป้ายการจดัตท าตารางการอบรมฐานยข้อมูลออนไลน์ มาให้ทุกคนดูพร้อมขอค าแนะน า เสนอแนะ ในการ
ปรับเปลีย่น โดยที่ประชุมเสนอดังนี้  
- 2.คุณวราภรณ์ เสนอ 
    - 2.1 ตามแผ่นป้ายที่น ามาให้ทุกคนดู ขอปรับเปลี่ยนให้ท าเป็นตารางแบ่งช่วง /วัน /เวลา /ช้ันปี /คณะ /หัวข้อการ
อบรม  ใหม ่เพื่อความชัดเจน 
    - 2.2  ส่วนเรื่องการจองห้องอบรมขอเสนอให้ คณุดิษพงษ์ ฝ่ายธรุการฯ ดูแลควบคมุให้เป็นระบบ หากมีการอบรมให้
ติดต่อช้ัน 2 ก่อน 
   - 2.3 ส่วนเรื่องการท าแผ่นป้าย การส่งประชาสัมพันธ์ขอมอบให้คณุรสสุคนธ ์ไปจดัท ารูปแบบมาใหม่ ซึ่งก่อนพริ้นออก 
ขอให้ส่งตัวอย่างไปดูกันในกลุม่ไลน์ Weekly Talk ก่อนส่งหน่วยงานประชาสัมพันธ์มหาลยั 
   - 2.4  เมื่อจัดการตามเสนอแนะทั้ง 3 ข้อ ท่ีเสนอ ไปแล้วเรียบร้อย ขอให้จัดส่งไฟล์ใหคุ้ณสืบยศ ด าเนนิการลงเวบ
ประชาสมัพันธ์ของส านักวิทยบริการต่อไป 

ที่ประชุมรับทราบ 



4.คุณวราภรณ์ แจ้ง 

 

- การจัดท าสวัสดิการให้บคุคลการภายในส านักวิทยบริการฯ เกี่ยวกนัการจัดหาเจลล้างมือ ,หน้ากากอนามัย มาให้ โดยได้
ปรึกษากับท่านรองอธิการบดี ผศ.ดร.เผด็จ แล้วจะจดัหา มาให้ทุกช้ัน ซึ่งเจลล้างมือ มีวางไว้ตามจุดตา่งๆของช้ัน พร้อม
ให้บริการกับผู้เข้ามาใช้บริการห้องสมุดของเราด้วย เพื่อป้องกันเช้ือโรค"ไวรัสโคโรน่าสายพันธ์ุใหม"่  รวมทั้งจุดวางเจลล้าง
มือไว้หน้าตึกส านักวิทยบริการฯของเราด้วย 

ที่ประชุมรับทราบ 

5.คุณดิษพงษ์ แจ้ง 

 

- ขอให้ทุกคนในส านักวิทยบริการฯ ที่ยื่นเรื่องอบรมสัมมนาฯเรื่องตา่ง ๆ ด าเนินการเกี่ยวกับการท าหนังสือไปราชการให้
เรียบร้อยด้วย 

 

ที่ประชุมรับทราบ  

 

6.คุณสืบยศ  แจ้ง -ในช่วงสัปดาห์นี ้มีช่างจากส านักคอมพิวเตอร์มหาลัยฯ มาตดิตั้งตัวสง่สัญญาณไวไฟ ของมหาลัยฯ ตามช้ันต่างๆของส านัก
วิทยบริการฯ ซึ่งก าลังด าเนินการอ านวยความสะดวกให้ช่างด้วย ที่ประชุมรับทราบ 

12/ก.พ./63 

คุณวราภรณ์ ประธานในการประชุม 
1.ประธานแจ้ง 1 .การยื่นเรื่องขอลาพักผ่อน ของคุณรสสุคนธ ์ในวันท่ี 12 - 14 กุมภาพันธ์ 2563เป็นเวลา 3 วัน  โดยให้คณุเครือวัลย ์ขึ้นไป

ปฏิบัติงานในวันลาดังกล่าว 
2. การประชุมคณะกรรมการประจ าเดือน ของส านักวิทยบริการฯ ในวันท่ี 27 กุมภาพันธ์ 2563 หากมีการเปลีย่นแปลงแจ้ง
ให้ทราบในไลน์ห้องสมุด 
3. การมาเข้าร่วมงานศิษยเ์ก่าของ มบส. ในวันเสาร์ที่ 15 ก.พ. 2563 มีแจ้งช่ือมาประมาณ  4 คน คือ คุณวราภรณ,์คุณณัฐณิ
ชา,คุณพรรณวด,ีคุณภูชิต และการไปร่วมงานเผาศพ คณุธงชัย บุคลากรส านังานส่งเสรมิฯ แจ้งช่ือ 2 คน คือ คุณวราภรณ์
และคณุศิรริัตน์ ในเวลา 15.00 น. โดยให้คุณชไมพร ลงมาปฏิบตัิงานช้ัน 1 แทนคุณศริิรตัน์ 

ที่ประชุมรับทราบ 

2.คุณกัญญา แจ้ง -การยื่นเรื่องขอลาพักผ่อน ในวันที่ 19 - 21 กพ.2563  เป็นเวลา 3 วัน ที่ประชุมรับทราบ 

3.คุณชุมภู แจ้ง -การฝึกงานปฏิบัติงาน ของนักศึกษา สาขาบรรณารักษ์ ของ มบส. ในภาคเรยีนนี้ ไดส้อบถามอาจารยป์ระภาพรรณ 

ส าหรับนักศึกษาทีไ่ม่มาฝึกตามก าหนด 2 คน คือ นส.ปวีนุชและนายสุกิจ ทางอาจารย์ขอโอกาสให้ช่วยฝึกพร้อมดูแลอีก
รอบ 

ที่ประชุมรับทราบ 



4.คุณโบว์ แจ้ง -การอบรมการสืบค้นฐานข้อมลูออนไลน ์ให้กับนักศึกษา สาขาวิชาสาธารณสุข คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จ านวน 
38 คน วันท่ี 18กุมภาพันธ์ 2563 ณ ช้ัน 8 ห้อง IT1,IT2 รอบบ่าย 14.00 - 16.00  ที่ประชุมรับทราบ 

19/ก.พ./63 

คุณดิษพงษ์  ประธานในการประชุม   
1.ประธานแจ้ง -คุณวราภรณ์ ได้จัดท าแบบฟอรม์ การส ารวจชนิดหลอดไฟฟ้า ของช้ันภายในส านักวิทยบริการฯ จัดซื้อเตรียมไว้เมื่อมี

หลอดเสีย โดยเจ้าหน้าท่ี แต่ละ่ชั้น ที่ประชุมรับทราบ 

 
คุณชุมภู ประธานในการประชุม 

 
1.ประธานแจ้ง -ขอความร่วมมือ แต่ละชั้นที่มีนักศกึษาฝึกงานในวันนี้ ให้นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมเต้นแอโรบิค ของส านักฯในวันน้ีด้วย ที่ประชุมรับทราบ 

26/ก.พ./63 2.คุณสืบยศ แจ้ง -การติดตั้งอัพเดทเครื่องส่งสัญญาณไวไฟ จากการติดตั้งตัวใหม่สญัญาณไวไฟยังใช้ไม่ได้บางช้ัน โดยให้เจ้าหน้าที่แต่ละช้ัน 

ทดลองใช้แล้วแจ้งด้วย 
-ได้ด าเนินการจัดท าตาราง การอบรมฐานข้อมูลออนไลน์ เสนอให้ผอ.เผดจ็เรยีบร้อยแล้ว รอการตรวจสอบอีกรอบและ
ด าเนินการเพิ่มโครงการกิจกรรมวา่จะท าอะไรบ้างในปีงบประมาณนี ้

ที่ประชุมรับทราบ 

 


